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NOVO NORDISK 
PROGRAMA DE RESPOSTA 

INFORMAÇÕES DO PROGRAMA 
O Programa de Resposta Novo Nordisk (www.nnrp.ca) destina-se a imigrantes e refugiados 
recém-chegados ao Canadá (<6 meses) que não têm acesso a seguro de medicamentos e que 
não têm meios financeiros para pagar as suas insulinas e agulhas Novo Nordisk. 

DETALHES DO PROGRAMA 
O Programa de Resposta Novo Nordisk fornece insulina(s) e agulhas selecionadas da Novo 
Nordisk por um período de até 120 dias a partir da data em que o cartão de benefício do 
Programa de Resposta Novo Nordisk de um doente é ativado. 

Este programa destina-se a fornecer apoio temporário enquanto os doentes obtêm um seguro 
privado/suplementar de medicamentos ou se candidatam a um programa público de 
medicamentos. 

Se o seguro privado/suplementar ou público de medicamentos for adquirido no prazo de 120 
dias após a ativação do Programa de Resposta Novo Nordisk, os benefícios do Programa de 
Resposta Novo Nordisk são subsequentemente rescindidos. 

CARTÕES DE BENEFÍCIOS DO PROGRAMA 
Os Cartões de Benefícios do Programa de Resposta Novo Nordisk são fornecidos aos doentes 
pelo seu profissional de saúde. 

APOIO PARA DISPOSITIVOS DE ADMINISTRAÇÃO DE INSULINA 
 Vídeo de demonstração da injeção FlexTouch® (Inglês)  
 Vídeo de demonstração da injeção NovoPen® 4 (inglês) 
 Vídeo de demonstração da injeção NovoPen® Echo® (inglês) 

TEM MAIS PERGUNTAS? 
Para mais informações sobre o Programa de Resposta Novo Nordisk, contacte o 
Apoio ao Cliente Novo Nordisk através do número 1-800-465-4334. 

http://www.nnrp.ca/
http://www.flextouchpen.ca/
https://novopenguide.ca/
https://novopenguide.ca/
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INCLUSÕES DE PRODUTOS  

Tresiba® 2467879 - Tresiba® U-100 FlexTouch® 
2467887 - Tresiba® U-200 FlexTouch® 

NovoRapid® 2244353 - NovoRapid® Penfill® 
2245397 - Frasco NovoRapid®  

Levemir® 2271842 - Levemir® Penfill® 

NovoMix® 2265435 - NovoMix® 30 Penfill®  

Novolin® ge 30/70 2025248 - Novolin® ge 30/70 Penfill® 
2024217 - Frasco Novolin® ge 30/70 

Novolin® ge NPH 2024268 - Novolin® ge NPH Penfill® 
2024225 - Frasco Novolin® ge NPH 

Novolin® ge Toronto 2024284 - Novolin® ge Toronto Penfill® 
2024233 - Frasco Novolin® ge Toronto 

Agulhas  NovoFine® 32G Tip etw x 6 mm 

DISPONIBILIDADE DA NOVOPEN®  

Os dispositivos NovoPen® 4 estão disponíveis na farmácia sem custos para os 
doentes.   

Os dispositivos NovoPen® Echo® podem estar disponíveis, mediante pedido, no 
consultório do profissional de saúde ou num Centro de Educação para a Diabetes 
local. Além disso, os farmacêuticos podem solicitar dispositivos NovoPen® Echo® 
em quantidades limitadas contactando o Apoio ao Cliente Novo Nordisk através 
de: 1-800-465-4334. 

Os produtos incluídos neste programa ficam ao critério exclusivo da Novo Nordisk Canada Inc. 
e estão sujeitos a alterações sem aviso prévio. 
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PERGUNTAS FREQUENTES 
→ O cartão de benefícios pode ser utilizado para mais do que um 

medicamento Novo Nordisk? 
Sim! O cartão de benefícios do Programa de Resposta Novo Nordisk pode ser 
resgatado para uma única terapêutica coberta ou qualquer combinação de 
insulinas Novo Nordisk cobertas. 

→ O cartão de benefícios do Programa de Resposta Novo Nordisk pode 
ser utilizado mais do que uma vez? 
Sim! O mesmo cartão de benefícios do Programa de Resposta Novo Nordisk pode 
ser utilizado para reabastecimentos de insulina até 120 dias. Além disso, o 
Programa de Resposta Novo Nordisk fornece 1 caixa de agulhas por resgate de 
cartão de benefícios (até um máximo de 4 caixas). 

→ O cartão de benefícios do Programa de Resposta Novo Nordisk expira? 
O Programa de Resposta Novo Nordisk foi concebido para proporcionar auxílio 
temporário aos recém-chegados ao Canadá. O cartão de benefícios do Programa 
garante o acesso a insulinas e agulhas Novo Nordisk selecionadas durante até 
120 dias. Dentro desses 120 dias, os destinatários do programa são incentivados 
a adquirir um seguro privado/suplementar para medicamentos ou a candidatar-
se aos vários programas públicos de medicamentos provinciais e territoriais.  

Se o seguro privado/suplementar ou público de medicamentos for adquirido no 
prazo de 120 dias após a ativação do Programa de Resposta Novo Nordisk, os 
benefícios do Programa de Resposta Novo Nordisk são subsequentemente 
rescindidos. 

→ Existem eventuais custos ou taxas para a insulina Novo Nordisk 
incluída? 
Não. O Programa de Resposta Novo Nordisk cobre o custo do medicamento e 
agulhas fabricados pela Novo Nordisk, bem como as taxas de distribuição e 
marcação padrão da indústria. 
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→ As agulhas estão incluídas no Programa de Resposta Novo Nordisk? 
Foram incluídas agulhas selecionadas neste programa. O Programa de Resposta 
Novo Nordisk fornece 1 caixa de agulhas por resgate de cartão de benefícios (até 
um máximo de 4 caixas).  

→ Onde podem os doentes obter um cartão de benefícios do Programa 
de Resposta Novo Nordisk? 
Profissionais de saúde:   
Os Profissionais de Saúde podem solicitar cartões de benefícios do Programa de 
Resposta Novo Nordisk para doentes através de um formulário online [LIGAÇÃO]. Os 
doentes não receberão cartões de benefícios diretamente. 

Doentes:    
Os doentes recebem cartões de benefícios do Programa de Resposta Novo Nordisk de 
Profissionais de Saúde. Exemplos de Profissionais de Saúde incluem Médicos, 
Endocrinologistas, Nefrologistas, Farmacêuticos, Enfermeiros, Educadores da Diabetes e 
Nutricionistas.  
 
Os doentes podem sensibilizar para este programa fornecendo ao seu Profissional de 
Saúde o endereço do website do Programa de Resposta Novo Nordisk (www.NNRP.ca) 
ou partilhando este documento com ele. Pode ser necessária uma prescrição antes de 
ativar um cartão de benefícios. 

→ Onde posso obter mais informações sobre os vários programas de 
benefícios de medicamentos públicos provinciais e territoriais? 
Visite a página Programas de Medicamentos Públicos Provinciais e Territoriais 
localizada no website do Governo do Canadá para obter mais informações. 

 

 

http://app.smartsheet.com/b/form/e3caa52c9d594e2088a4b31434cf3802
http://www.nnrp.ca/
https://www.canada.ca/en/health-canada/services/health-care-system/pharmaceuticals/access-insurance-coverage-prescription-medicines/provincial-territorial-public-drug-benefit-programs.html
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